Limited Warranty

Huawei Device USA, Inc., (“Huawei Device USA") represents and
warrants to the original purchaser (“Purchaser”) that Huawei Device
USA’s Mobile Devices and accessories (“Product”) are free from
material defects, including improper or inferior workmanship,
materials, and design, during the designated warranty period, and
subject to the following terms and conditions, when used normally

and in accordance with all operating instructions:

1.

Warranty Period: Coverage under this warranty is limited to the

following time periods:

® Mobile Devices: a period of 12 months from the date of
purchase;

® Battery and Charger: a period of 12 months from the date of
purchase;

This limited warranty only applies to products manufactured

exclusively by or for Huawei Device USA and that can be

identified by the “Huawei” trademark, trade name, or logo

affixed to them. The limited warranty does not apply to any

non-Huawei Device USA products or software.

The Warranty extends only to Products purchased in the United

States of America by an Huawei Device USA authorized dealer or

retailer. During the limited warranty period, Huawei Device USA

will repair or replace at Huawei Device USA's sole option, any

parts of the Product that are defective or malfunction during

normal usage. Huawei Device USA reserves the right to use new

or refurbished replacement parts in repair of the Product.

This limited warranty covers only the costs of parts and labor.

Other related costs such as shipping and delivery costs may be

born by purchaser at Huawei Device USA's option.

At Huawei Device USA's request, Purchaser may be required to

prove the date of the original purchase of the Product by a dated

bill of sale or dated itemized receipt.

This warranty does not cover damage resulting from:

® Abuse, accident, misuse, improper storage, exposure to
liquid, moisture, or dampness;

® External causes such as from collision, fire, flooding, sand,
dirt, windstorm, lightning, or earthquake;

® Exposure to extreme weather conditions, Acts of God, theft,
blown fuse, or improper use of any electrical source;

® Computer or internet viruses, bugs, worms, Trojan Horses,
cancelbots;



Use with non-Huawei Device USA products or products not
recommended for use with Huawei Device USA Products;
Normal wear and tear of the equipment;

Usage of Product other than its normal and customary
manner;

Improper testing, operation, maintenance, installation, or any
alteration or modification of Product;

Consumable parts, such as batteries, unless damage has
occurred due to a defect in Huawei Device USA materials and
workmanship;

Service performed by anyone who is not a Huawei Device
USA representative or an authorized Huawei Device USA
service provider;

Other acts which are not the fault of Huawei Device USA
including damage caused by shipping;

Cosmetic damages, including but not limited to dents or
scratches in decorative, structural, or non-operative parts
resulting from normal customer use;

Spillage of food or liquid, corrosion, rust or incorrect voltage;
and

The defective function of the cellular system or inadequate
signal reception by the external antenna, or viruses or other
software problems introduced into the Product.

Huawei Device USA does not warrant that the operation of this
product will be uninterrupted or error-free.

This warranty will also be null and void in any of the following
events:

The serial number or warranty seal on the equipment has
been altered, defaced or removed;

Any term contained in this warranty has been altered or
modified in any way without prior written consent of Huawei
Device USA;

Huawei Device USA has not been notified by Purchaser of the
alleged defect or malfunction of the Product during the
applicable warranty period.

If Product is returned to Huawei Device USA after the expiration
of the warranty period, Huawei Device USA's normal service
policies shall apply and Purchaser will be charged accordingly.

Huawei Device USA assumes no obligation or liability beyond
that which is expressly provided for in this limited warranty.

All warranty information, pricing, product features and



10.

specifications are subject to change.
This limited warranty provides Purchaser's sole and exclusive
remedy to be provided by Huawei Device USA. The agents,
employees, distributors, and dealers of Huawei Device USA
products are not authorized to make modifications to this limited
warranty, or make additional warranties binding on Huawei
Device USA.

. LIMIT OF LIABILITY

HUAWEI DEVICE USA'S LIMIT OF LIABILITY UNDER THIS LIMITED
WARRANTY SHALL BE THE ACTUAL CASH VALUE OF THE
PRODUCT AT THE TIME PURCHASER RETURNS THE PRODUCT
FOR REPAIR, AS DETERMINED BY THE PRICE PAID BY THE
PURCHASER FOR THE PRODUCT LESS A REASONABLE AMOUNT
OF USAGE. HUAWEI DEVICE USA SHALL NOT BE LIABLE FOR
ANY OTHER LOSSES OR DAMAGES SUCH AS SPECIAL,
INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL, OR PUNITIVE DAMAGES
(INCLUDING BUT NOT LIMITED TO LOSS OF ANTICIPATED
BENEFITS OR PROFITS, LOSS OF SAVINGS OR REVENUE, LOSS OF
DATA, LOSS OF USE OF THE PRODUCT OR ANY ASSOCIATED
EQUIPMENT, COST OF CAPITAL, COST OF ANY SUBSTITUTE
EQUIPMENT OR FACILITIES, DOWNTIME, ANY COSTS OF
RECOVERING, REPROGRAMMING, OR REPRODUCING ANY
PROGRAM OR DATA, ANY FAILURE TO MAINTAIN THE
CONFIDENTIALITY OF DATA STORED ON THE PRODUCT, THE
CLAIMS OF ANY THIRD PARTIES, INCLUDING SUBSEQUENT
PURCHASERS, AND INJURY TO PROPERTY, RESULTING FROM THE
PURCHASE OR USE OF THE PRODUCT OR ARISING FROM BREACH
OF THIS WARRANTY, BREACH OF CONTRACT, NEGLIGENCE,
STRICT LIABILITY, OR ANY OTHER LEGAL OR EQUITABLE THEORY,
EVEN IF HUAWEI KNEW OF THE LIKELIHOOD OF SUCH
DAMAGES). HUAWEI DEVICE USA SHALL NOT BE LIABLE FOR
DELAY IN RENDERING SERVICE UNDER THE LIMITED WARRANTY,
OR LOSS OF USE DURING THE PERIOD THAT THE PRODUCT IS
BEING REPAIRED.

. DISCLAIMER OF WARRANTY

HUAWEI DEVICE USA'S LIABILITY UNDER EITHER THE IMPLIED
WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE, SHALL BE LIMITED TO THE DURATION OF
THE FOREGOING LIMITED WRITTEN WARRANTY. OTHERWISE,
THE FOREGOING LIMITED WARRANTY IS PURCHASER'S SOLE
AND EXCLUSIVE REMEDY AND IS IN LIEU OF ALL OTHER
WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED.

. Some states do not allow exclusion or limitation of incidental,

consequential, or punitive damages, or permit limitations on the
length of implied warranties, so certain of these warranty



limitations may not apply to Purchaser. This limited warranty gives
Purchaser specific legal rights; Purchaser may also have other
rights which vary from state to state. If any term of this limited
warranty is held to be illegal or unenforceable, the legality or
enforceability of the remaining terms shall not be affected or
impaired.

14. This limited warranty allocates risk of Product failure between
Purchaser and Huawei Device USA, and Huawei Device USA's
Product pricing reflects this allocation of risk and the limitations
of liability contained in this limited warranty.

Contact Huawei Device USA
WEBSITE: HTTP://SUPPORT.GETHUAWEIL.COM

EMAIL: SUPPORTUSA@HUAWEI.COM
CALL CENTER: 888.5HUAWEI / 888.548.2934

*This contact information may change without notice. Please
contact your authorized Huawei Device USA retailer for updated
contact information.

Huawei Device USA Mobile Device
Recycling Program

All mobile/cellular phone models and batteries regardless of
manufacturer may be accepted. Huawei Device USA is not responsible
for any consequences related to failure to delete personal information
or data. By returning your phone to Huawei Device USA, you
relinquish any ownership rights to that phone. Huawei Device USA has
no obligation to return the phone to you. You will not be provided
with any equipment nor will you receive any type of service credit or
any replacement device for any returned device. Returning a phone
will not relieve you from liability for payment of any amounts owed to
your carrier.

This program may be changed or discontinued at anytime without
notice. Huawei Device USA will responsibly recycle all returned devices
and accessories.

Terms and Conditions

PLEASE READ THE FOLLOWING TERMS AND CONDITIONS. BY
PARTICIPATING IN THIS PROGRAM, YOU ARE INDICATING THAT YOU
HAVE READ AND AGREE TO BE BOUND BY THESE TERMS AND
CONDITIONS.

Huawei Device USA's Recycling Program provides a no cost way for



consumers to recycle mobile handset equipment and accessories.
Customer Responsibilities:

Before you mail your mobile device to Huawei Device USA, you
are responsible for discontinuing the carrier service for your
mobile device or having it transferred to another mobile device.
You are responsible for any outstanding amounts owed to your
carrier at the time you return your mobile device.

You are responsible for completely discharging your mobile
device's battery.

You are responsible for mailing the mobile devices to the correct
address.

Once mailed, mobile devices and/or accessories will not be
returned to you.

NOTICE REGARDING CUSTOMER DATA: You are responsible for
all personal and or confidential data that may be stored on the
mobile device. Before you mail the mobile device for recycling,
you are responsible for: (a) deleting the data on the mobile
device and any other storage devices in the mobile device; (b)
backing up or transferring any data prior to deletion; and (c)
removing any removable product that you do not want to return,
such as accessories, earplugs and chargers. Huawei Device USA
does not accept liability for lost of personal and or confidential
data or returned removable products.

Limitation of Liability

HUAWEI DEVICE USA DOES NOT ACCEPT LIABILITY FOR ANY LOSSES
RESULTING FROM YOUR PARTICIPATION IN THIS PROGRAM,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO LOST PROFITS, LOSS OF BUSINESS
OR OTHER CONSEQUENTIAL, SPECIAL, INDIRECT, OR PUNITIVE
DAMAGES, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES,
OR FOR ANY CLAIM BY ANY THIRD PARTY UNLESS SUCH DAMAGES
ARE RESERVED BY A SPECIFIC FEDERAL, STATE OR LOCAL LAW.

General:

Huawei Device USA is not responsible for any consequences
related to your failure to delete personal information.

By returning your device to Huawei Device USA, you relinquish
ownership rights to that phone.

Huawei Device USA has no obligation to return the mobile
device or any accessory to you.

You will not be provided with any replacement equipment nor
will you receive any service credit for any returned phone.
Huawei Device USA's Recycling Program is only valid in the
continental United States.



How to Process your Product for Recycling

. Directly contact the Huawei Technical Support Center at
888.548.2934 (888.5HUAWEI)

. Inform the agent of your desire to return and recycle your old
mobile device

. After gathering pertinent information on you and your device, a
pre-paid, self addressed shipping label will be sent to you. A
valid email address will be required

How to Package and Ship your Product for Recycling

. Properly package your product by placing the mobile device,
battery and or accessory in a 5" x 7" or 8" x 10" envelope.

. Affix your pre-paid shipping label from Huawei Device USA to
your packaged envelope. Properly secure the package.



Garantia limitada

Huawei Device USA, Inc. (en adelante, "Huawei Device USA") declara y
garantiza al comprador original (en adelante, “el Comprador”) que los
dispositivos moviles y accesorios (en adelante, "el Producto”) de
Huawei Device USA estaran libres de defectos significativos, lo que
incluye defectos por mano de obra, materiales y disefio no adecuados
o de calidad inferior, durante el plazo de garantia especificado, de
conformidad con los siguientes términos y condiciones, siempre que
se los utilice normalmente y de acuerdo con todas las instrucciones de
uso:

1. Plazo de garantia: La cobertura de esta garantia se limita a los
siguientes plazos:
® Dispositivos moviles: Periodo de 12 meses contados a partir

de la fecha de compra.
® Bateria y cargador: Periodo de 12 meses contados a partir de
la fecha de compra.

2. Esta garantia limitada solo es aplicable a productos fabricados
exclusivamente por o para Huawei Device USA que puedan ser
identificados por la marca comercial, el nombre comercial o el
logo de Huawei que figura en ellos. La garantia limitada no es
aplicable a ningin producto ni software que no corresponda a
Huawei Device USA.

3. La garantia se extiende solo a los Productos adquiridos en los
Estados Unidos de Norteamérica por parte de un distribuidor o
minorista autorizado por Huawei Device USA. Durante el periodo
de garantia limitada, Huawei Device USA repararéa o reemplazara,
a su total discrecion, toda pieza del Producto que presente
defectos o que no funcione correctamente en condiciones de uso
normal. Huawei Device USA se reserva el derecho de utilizar
piezas de reemplazo nuevas o restauradas para la reparacion del
Producto.

4. Esta garantia limitada solo cubre los costos de repuestos y mano
de obra. Otros costos relacionados, tales como los gastos de
transporte y entrega, podran estar a cargo del comprador, a
criterio de Huawei Device USA.

5. A solicitud de Huawei Device USA, es posible que el Comprador
deba probar la fecha de compra original del Producto mediante
una factura de compra o recibo detallado que indique la fecha
pertinente.

6. Esta garantia no cubre dafios provocados por los siguientes
factores:
® Abusos, accidentes, mal uso, almacenamiento no adecuado,

exposicion a liquidos o humedad.



Causas externas, tales como golpes, incendios, inundaciones,
arena, polvo, tormentas de viento o eléctricas, o terremotos.
Exposicion a condiciones climaticas extremas, caso fortuito,
robo, fusibles quemados o uso inadecuado de cualquier tipo
de fuentes de electricidad.

Virus de computadora o Internet, errores, gusanos, troyanos
y cancelbots.

Uso en combinacion con productos no provistos por Huawei
Device USA o que no estén recomendados para su uso con
los Productos de Huawei Device USA.

Desgaste normal de los equipos.

Uso del Producto de un modo que no sea normal ni habitual.
Pruebas, operaciones, tareas de mantenimiento, tareas de
instalacion o cualquier tipo de alteraciones o modificaciones
no adecuadas del Producto.

Piezas consumibles, tales como baterias, a excepcion de que
el dafio haya sido causado por un defecto en los materiales y
en la mano de obra de Huawei Device USA.

Servicios prestados por terceros que no sean representantes
de Huawei Device USA ni proveedores de servicios
autorizados de Huawei Device USA.

Otros hechos no atribuibles a Huawei Device USA, incluso los
dafios ocasionados durante el transporte.

Dafos superficiales, incluidos, a titulo meramente
enunciativo, las abolladuras o los rayones en piezas
decorativas, estructurales o no operativas, causados por el
uso normal del cliente.

Derrame de alimentos o liquidos, corrosién, dxido o voltaje
incorrecto.

Funcionamiento defectuoso del sistema celular o recepcién
no adecuada de la sefial por parte de la antena externa, o
virus u otros problemas de software introducidos en el
Producto.

Huawei Device USA no garantiza el funcionamiento
ininterrumpido ni libre de errores de este Producto.

Esta garantia no sera valida en cualquiera de los siguientes casos:

El nimero de serie o el sello de garantia del producto ha sido
alterado, estropeado o eliminado.

Alguno de los términos de esta garantia ha sido modificado o
alterado de cualquier modo sin el consentimiento previo y
escrito de Huawei Device USA.

Huawei Device USA no ha recibido notificacion por parte del
Comprador acerca del supuesto defecto o mal



funcionamiento del Producto durante el plazo de garantia
aplicable.

Si el Producto es devuelto a Huawei Device USA con

posterioridad al vencimiento del plazo de garantia, se aplicaran

las politicas normales de servicio de Huawei Device USA y el

Comprador debera pagar los gastos correspondientes.

® Huawei Device USA no asume ningun tipo de obligacion ni
responsabilidad que exceda el alcance expresamente
establecido en esta garantia limitada.

® Toda informacion de la garantia, los precios, las
caracteristicas y especificaciones de los productos estan
sujetos a cambios.

. Esta garantia limitada establece el Unico resarcimiento que

Huawei Device USA brindara al Comprador. Los representantes,
empleados y distribuidores de los productos de Huawei Device
USA no estan autorizados a modificar esta garantia limitada ni
tampoco a brindar garantias adicionales que sean vinculantes
para Huawei Device USA.

. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

LA RESPONSABILIDAD DE HUAWEI DEVICE USA EN VIRTUD DE
ESTA GARANTIA LIMITADA SE LIMITARA AL VALOR DE
REALIZACION REAL DEL PRODUCTO AL MOMENTO DE SU
DEVOLUCION POR PARTE DEL COMPRADOR PARA SU
REPARACION, SEGUN SE DETERMINE EN FUNCION DEL PRECIO
PAGADO POR EL COMPRADOR A CAMBIO DEL PRODUCTO
MENOS UN MONTO RAZONABLE EN CONCEPTO DE USO.
HUAWEI DEVICE USA NO SERA RESPONSABLE POR NINGUNA
OTRA PERDIDA NI OTRO TIPO DE DANO, COMO DANOS
ESPECIALES, INCIDENTALES, EMERGENTES O PUNITORIOS
(INCLUIDOS, A TITULO MERAMENTE ENUNCIATIVO, PERDIDA DE
GANANCIAS O BENEFICIOS ANTICIPADOS, PERDIDA DE
AHORROS O INGRESOS, PERDIDA DE DATOS, PERDIDA DE USO
DEL PRODUCTO O DE CUALQUIER EQUIPO ASOCIADO, COSTO
DE CAPITAL, COSTO DE EQUIPOS O INSTALACIONES DE
REEMPLAZO, TIEMPO DE INTERRUPCION DEL SERVICIO, TODO
COSTO DE RECUPERACION, REPROGRAMACION (0]
REPRODUCCION DE CUALQUIER PROGRAMA O DATO, TODA
IMPOSIBILIDAD DE MANTENER LA CONFIDENCIALIDAD DE LOS
DATOS ALMACENADOS EN EL PRODUCTO, RECLAMOS DE
TERCEROS, INCLUIDOS LOS COMPRADORES POSTERIORES, Y
DANOS A LA PROPIEDAD DERIVADOS DE LA COMPRA O DEL USO
DEL PRODUCTO, O DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE ESTA
GARANTIA, INCUMPLIMIENTOS CONTRACTUALES, NEGLIGENCIA,
RESPONSABILIDAD OBJETIVA U OTROS PRINCIPIOS LEGALES O
DE EQUIDAD, INCLUSO EN EL CASO DE QUE HUAWEI HAYA



TENIDO  CONOCIMIENTO DE LA  POSIBILIDAD  DEL
ACAECIMIENTO DE TALES DANOS). HUAWEI DEVICE USA NO
SERA RESPONSABLE POR LA DEMORA EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE GARANTIA LIMITADA NI POR LA PERDIDA DE USO
DURANTE EL PERIODO DE REPARACION DEL PRODUCTO.

. EXENCION DE RESPONSABILIDAD DE LA GARANTIA

LA RESPONSABILIDAD DE HUAWEI DEVICE USA RESPECTO DE LA
GARANTIA IMPLICITA DE APTITUD COMERCIAL O APTITUD PARA
UN FIN ESPECIFICO QUEDARA LIMITADA AL PLAZO DE LA
GARANTIA ESCRITA LIMITADA PRECEDENTE. DE LO CONTRARIO,
LA GARANTIA LIMITADA PRECEDENTE SERA EL UNICO RECURSO
QUE EL COMPRADOR PODRA HACER VALER Y SUSTITUIRA A
TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, SEAN EXPRESAS O IMPLICITAS.

. Algunos Estados prohiben la exclusién o limitacién de los dafios

incidentales, emergentes o punitorios, o no permiten limitar el
alcance de las garantias implicitas. Por lo tanto, es posible que
ciertas limitaciones de esta garantia no sean aplicables al
Comprador. Esta garantia limitada otorga al Comprador derechos
legales especificos. Es posible que el Comprador goce también de
otros derechos, que varian segin el Estado. Si alguno de los
términos de esta garantia se declara ilicito o no exigible, la
legalidad o exigibilidad de los demas términos no se verd
afectada ni disminuida.

. Esta garantia limitada distribuye los riesgos de fallas del Producto

entre el Comprador y Huawei Device USA. El precio del Producto
de Huawei Device USA refleja esta distribucion de los riesgos y las
limitaciones de responsabilidad contenidas en esta garantia
limitada.

Comuniquese con Huawei Device USA
SITIO WEB: HTTP://SUPPORT.GETHUAWEIL.COM
E-MAIL: SUPPORTUSA@HUAWELCOM
CENTRO DE ATENCION TELEFONICA:
888.5HUAWEI/888.548.2934

* Esta informacion de contacto podrd ser modificada sin previo
aviso. Comuniquese con el proveedor minorista autorizado de
Huawei Device USA para obtener informacion de contacto
actualizada.



Programa de reciclaje de dispositivos
moviles de Huawei Device USA

Se aceptan todos los modelos de teléfonos moviles/celulares y baterias,
sin importar el fabricante. Huawei Device USA no se responsabiliza por
las consecuencias relacionadas con el hecho de que el usuario no haya
eliminado informacién personal del dispositivo. Al enviar el teléfono a
Huawei Device USA, el usuario renuncia a todo derecho de propiedad
sobre tal dispositivo. Huawei Device USA no tiene obligacion de
devolver el teléfono al usuario. El usuario no recibira ningtin equipo,
crédito de servicio ni tampoco ningun dispositivo de reemplazo a
cambio del dispositivo devuelto. La devolucion de un teléfono no
exime al usuario de la responsabilidad de pagar a la operadora
cualquier monto adeudado.

Este programa puede ser modificado o discontinuado en cualquier
momento sin previo aviso. Huawei Device USA reciclara
responsablemente todos los dispositivos y accesorios devueltos.

Términos y condiciones

LEA ATENTAMENTE LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES. S
PARTICIPA DE ESTE PROGRAMA, SE PRESUME QUE EL USUARIO HA
LEIDO Y ACEPTA OBLIGARSE EN VIRTUD DE ESTOS TERMINOS Y
CONDICIONES.

El Programa de reciclaje de Huawei Device USA ofrece a los usuarios la
posibilidad de reciclar sus teléfonos celulares y accesorios, sin costo
alguno.

Responsabilidades de los clientes:

e Antes de enviar el teléfono celular a Huawei Device USA, el usuario
es responsable de rescindir el servicio de la operadora para ese
teléfono, o bien transferirlo a otro dispositivo.

El usuario es responsable por cualquier monto adeudado a la
operadora al momento de devolver el teléfono celular.

El usuario es responsable de descargar completamente la bateria
del dispositivo movil.

El usuario es responsable de enviar los dispositivos moviles a la
direccion correcta.

Una vez enviados, los dispositivos moviles y/o accesorios no seran
devueltos al usuario.

AVISO SOBRE LOS DATOS DEL USUARIO: El usuario es responsable
de los datos personales o confidenciales que puedan estar
almacenados en el dispositivo movil. Antes de enviar el dispositivo
para reciclaje, el usuario debera: (a) eliminar los datos del
dispositivo movil y de cualquier dispositivo de almacenamiento en
este; (b) hacer una copia de seguridad o transferir los datos antes
de eliminarlos; (c) extraer cualquier elemento extraible que desee
conservar, como accesorios, auriculares y cargadores. Huawei

.

.



Device USA no tendra responsabilidad alguna por la pérdida de
datos personales o confidenciales ni por elementos extraibles
entregados.

Limitacion de responsabilidad

HUAWEI DEVICE USA NO SERA RESPONSABLE POR NINGUNA
PERDIDA QUE SURJA DE LA PARTICIPACION DEL USUARIO EN ESTE
PROGRAMA, INCLUIDO A TITULO MERAMENTE ENUNCIATIVO,
PERDIDA DE GANANCIAS, PERDIDA DE NEGOCIOS, DANOS
EMERGENTES, ESPECIALES, INDIRECTOS NI PUNITORIOS, INCLUSO
SI HA SIDO ADVERTIDO SOBRE LA POSIBILIDAD DE CUALQUIERA
DE DICHOS DANOS, PREVISTOS O NO, NI TAMPOCO POR
RECLAMOS DE TERCEROS, SALVO QUE LOS DANOS ESTEN
RESERVADOS POR UNA LEY FEDERAL, ESTATAL O LOCAL
ESPECIFICA.

General:

Huawei Device USA no se responsabiliza por las consecuencias
relacionadas con el hecho de que el usuario no haya eliminado su
informacion personal del dispositivo.

Al devolver el dispositivo a Huawei Device USA, el usuario renuncia
a todo derecho de propiedad sobre tal dispositivo.

Huawei Device USA no tiene obligacion de devolver el teléfono
celular ni sus accesorios al usuario.

El usuario no recibira ningiin equipo de reemplazo ni ningdn tipo
de crédito de servicio por el teléfono devuelto.

El Programa de reciclaje de Huawei Device USA solo es valido en
Estados Unidos continental.

.

.

.

.

Como procesar el producto para reciclaje

* Comuniquese con el Centro de soporte técnico de Huawei al
888.548.2934 (888.5HUAWEI)

Informe al agente que desea devolver y reciclar su dispositivo movil
anterior.

Se reunira la informacion del usuario y del dispositivo, y el usuario
recibird una etiqueta de envio prepago (se requiere una direccion
de correo electronico valida).

Como embalar y enviar el producto para reciclaje

o Para embalar el teléfono, debera colocarlo junto con la bateria y los
accesorios en un sobre de 5" x 7" o de 8" x 10".

* Coloque en el sobre la etiqueta de envio prepago recibida de parte
de Huawei Device USA. Cierre el sobre correctamente.
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